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Denna text dr framtagen av Internetstiftelsen som en generell beskrivning av vilka krav som
Dataskyddsforordningen (GDPR) stdller vid utlimnande av personuppgifter. Eftersom ansvaret ligger pd den
personuppgiftsansvarige att géra bedomningen ska sdrskild bedomning goras i varje enskilt fall och vid
osdkerhet rdder vi er att vinda er till ett juridiskt ombud.

Bakgrund
Som registrar hander det att olika aktorer (till exempel myndigheter och privatpersoner) begar ut uppgifter
kopplade till ett doménnamn.

Registrarens verksamhet styrs av olika regler. Sarskilt relevant for registrarens verksamhet ar GDPR, som
reglerar hur personuppgifter ska behandlas.

Personuppgifter ar bland annat namn, personnummer och e-postadresser. Som personuppgifter rdknas dock alla
uppgifter som kan kopplas till en levande fysisk person. Om t.ex. ett domdnnamn bestar av ett for- och
efternamn, kan sjalva domannamnet ocksa vara en personuppgift dd det kan anvéndas for att identifiera en
fysisk person.

GDPR ar tillamplig nar personuppgifter behandlas helt eller delvis automatiskt samt vid annan behandling av
personuppgifter om personuppgifterna ska inga eller ingér i ett register. En personuppgiftsbehandling ar varje
atgard som vidtas avseende personuppgifter.

Detta innebar att begreppet behandling i GDPR omfattar bland annat insamling, lagring och utlamnande av
personuppgifter. Nar registraren behandlar personuppgifter i verksamheten ar registraren sjalv ansvarig for att
behandlingen av personuppgifterna sker i enlighet med GDPR. Om de uppgifter som efterfragas kan vara
personuppgifter behover registraren darfor gora vissa 6vervaganden innan uppgifterna kan lamnas ut, for att
registraren ska agera i enlighet med GDPR.

Rattsligt stod for att lamna ut personuppgifter

Ett grundldggande krav som GDPR stéaller &r att det maste finnas ett rattsligt stod for att f& behandla ndgons
personuppgifter. De rattsliga stoden ar bland annat att samtycke har lamnats fran den aktuella personen, att det
finns en rattslig forpliktelse att behandla personuppgifterna eller att det finns ett beréttigat intresse att
behandla personuppgifterna. Grunderna for rattsligt stod for behandling finns i artikel 6 GDPR.

Ett samtycke kan anvandas som stod for att lamna ut personuppgifter, men eftersom ett samtycke kan vara
kravande att inhamta samt kan &terkallas och d& det finns en faktisk risk att samtycket inte bedéms som giltigt,
bor samtycke som stod for att lamna ut personuppgifter framst anvéandas i sista hand eller tillsammans med ett
annat rattsligt stod. (Samtycke ar en entydigt bekraftande handling som innebar ett frivilligt, otvetydigt
medgivande fran den registrerade.)

De réttsliga stod som ar bast lampade vid utlamnande av personuppgifter ar darfor de som kallas for rattslig
forpliktelse respektive berattigat intresse. Den framsta skillnaden mellan dem &r att medan en rattslig
forpliktelse innebar att registraren maste lamna ut vissa personuppgifter, innebar ett beréattigat intresse att
registraren far lamna ut de personuppgifter som &r nodvéndiga for att uppna syftet.

Rattslig forpliktelse

Det finns lagar, regler och officiella myndighetsbeslut vid sidan av GDPR som anger att en registrar ska lamna ut
personuppgifter till den som efterfrégar dem. Detta kan till exempel vara att en lag anger att en naringsidkare
ar skyldig att ldmna ut personuppgifter till en myndighet eller domstol.

En rattslig forpliktelse att lamna ut personuppgifter ar framst aktuellt om den som efterfrégar uppgifterna
representerar en myndighet. Om ett foretag eller en privatperson har gétt till domstol och domstolen har
beslutat att registraren ar skyldig att lamna ut vissa personuppgifter, kan det ocksa vara fraga om en rattslig
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forpliktelse.

Ett exempel pa en rattslig forpliktelse att lamna ut personuppgifter finns i 42 § marknadsforingslagen. 42 §
marknadsforingslagen anger att pd uppmaning av Konsumentombudsmannen ska var och en lamna de
upplysningar som behovs i ett drande om tilldmpningen av marknadsforingslagen. Om
Konsumentombudsmannen darmed efterfragar vissa personuppgifter med stod av 42 § marknadsféringslagen,
ska registraren lamna ut de uppgifter som efterfragas. Liknande bestammelser finns i 8 § lagen om avtalsvillkor i
konsumentforhallanden och 37 kap. 9 § skatteforfarandelagen.

Aven om ménga av de svenska myndigheterna kan uppge en lag som innebér en rattslig skyldighet for
registraren att lamna ut personuppgifter, ar det alltid bra att kontrollera och lasa igenom den regel som
myndigheten har uppgett. Om ingen lag eller regel ndmns och en myndighet efterfrdgar uppgifter, kan
registraren for sakerhets skull be myndigheten specificera om det finns en rattslig forpliktelse till grund for
myndighetens begéaran. Detta p& grund av att det i slutdndan &r registraren som ar ansvarig infor
Datainspektionen och ska kunna visa pa att GDPR efterlevs.

Beridttigat intresse

En registrar far dven lamna ut personuppgifter om det foreligger ett berattigat intresse, under forutsattning att
det berattigade intresset vager tyngre an intressen och grundlaggande fri- och rattigheterna for den vars
personuppgifter behandlas. Vilket intresse som vager tyngst ska avgoras genom en intresseavvagning i varje
enskilt fall. Om registraren efter intresseavvagningen kommer fram till att den som efterfragar uppgifterna har
ett intresse som vager tyngre an den vars personuppgifter behandlas, kan de personuppgifter som ar
nodvéandiga for att uppna syftet lamnas ut.

Att gora en intresseavvagning for att undersoka vilka personuppgifter far lJamnas ut kan vara aktuellt oavsett om
det &r en myndighet, en privatperson eller ett foretag som efterfragar personuppgifterna. Det viktiga &r att en
konkret intresseavvagning gors i varje enskilt fall.

For att f anvanda grunden berattigat intresse som stod for att lamna ut personuppgifter behéver registraren
veta syftet hos den som efterfragar personuppgifterna och vad personuppgifterna ska anvéandas till. Ett sddant
berattigat intresse kan vara att forhindra bedragerier eller utreda brott. Ett berattigat intresse kan ocksa
foreligga om den som efterfragar uppgifterna vill komma i kontakt med innehavaren i syfte att ta ver
domannamnet eller for att inleda en tvist om béttre ratt till domdnnamnet, men en bedémning behover goras av
registraren i varje enskilt fall.

I praktiken ska intresseavvagningen innebéra att man pé ett medvetet satt vager intresset hos den som
efterfragar personuppgifterna mot intresset och rattigheterna hos den vars personuppgifter efterfragas. Om
registraren kommer fram till att intresset vager tyngre hos den som efterfragar uppgifterna, kan uppgifterna
lamnas ut.

Det ar viktigt att registraren endast lamnar ut de personuppgifter som faktiskt behévs for att den som
efterfragar uppgifterna ska kunna forverkliga syftet. Om till exempel en privatperson efterfragar uppgifter om
en innehavares namn, telefonnummer, e-postadress och personnummer i syfte att komma i kontakt med
innehavaren, ar det troligen tillrackligt att registraren enbart lamnar ut innehavarens e-postadress for att syftet
ska uppnas.

Nar personuppgifter har lamnats ut efter en intresseavvagning ar det viktigt att registraren dokumenterar den
bedémning som har gjorts, for att visa pa att GDPR efterlevs. Detta underlag kan namligen komma att
efterfrdgas om Datainspektionen gor en tillsyn.

Avslutande synpunkter
GDPR staller upp vissa krav pa hur registraren ska hantera personuppgifter i verksamheten.

I takt med att Datainspektionen utévar tillsyn och genomfor utredningar kommer ytterligare information att ges
om grunderna rattslig forpliktelse och berattigat intresse att lamna ut personuppgifter. P& Datainspektionens
hemsida publiceras nya vagledningar om GDPR med jamna mellanrum.

Till dess handlar en stor del av arbetet med GDPR om att tanka till innan man vidtar atgérder som rér
personuppgifter och att alltid ha i beaktande att personuppgifter ska behandlas pa ett skyddsvart satt.



